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Enquadramento

u

As refeicbes e a oferta alimentar em meio escolar obedecem a principios
dieteticos de variedade e de qualidade, cuja definicAio € da competéncia da
Direcdo -Geral da Educacao (DGE). A Direcao do agrupamento/escola é
responsavel pelo cumprimento das normas relativas a oferta alimentar em
meio escolar, tanto no bufete como no refeitério, nomeadamente no que diz

respeito a quantidade e qualidade dos produtos servidos/fornecidos

www.dge.mec.pt/educacao-alimentar-e-atividade-fisica , pagina da DGE, Educagdo para a Saude, Educacdo Alimentar e Atividade Fisica.
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Recolha e Tratamento de dados

u Os dados foram recolhidos junto dos representantes dos
encarregados de educacdo das turmas, do 2° ciclo e do 3° ciclo,
através de uma o0 Fi cdeaRe gi sd& todmm cruzados com o
disposto na legislacdo em vigor e com as orientacdes emanadas
da DGE, Decreto-Lei n.° 55/2009, de 2 de marco e Circular n.°
3/DSEEAS/DGE/2013, respetivamente.



Ficha de Registo

u

O instfrumento de recolha de dados contém trés areas de registo que proporcionam

a compilacdo dos elementos e assim, estruturam a andlise:
ementa - sopa, prato e sobremesa;

avaliacdo - no que se refere a qualidade dos produtos, confecdo e temperatura,

com base numa escala qualitativa (ma/aceitavel/boa);

observacdes - um campo aberto ao registo de opinides dos encarregados de

educacado.

Servem de base a este trabalho, 20 o0 Fi ¢ da sRe g i s preedchidas pelos
representantes dos encarregados de educacdo das turmas entre janeiro € maio de

2016.



Processo de recolha dos dados

u Os representantes dos pais/encarregados de educacdo de cada turma
receberam uma informacdo da senhora Diretora relativa ao assunto,
“avaliacdo do servico de refeitorio”. Nesta, eram convidados, numa semanad
pré-determinada pela direcdo, entre as 12.30 horas e as 14 horas,
acompanhados por um elemento da direcao, ou por alguem designado para
o efeito, a aceder ao refeitorio escolar, para ai poderem observar 0 servico e

realizar prova de comida .



Adesdo gos Pais/EE

B Respondentes O Ndo respondentes



25

20

Participacdo dos Pais/EE/Ciclo

20

12

12

Participaram

Ndo
participaram

2° ciclo

3° ciclo



NUumero de Ementas Avaliadas

00

OPEIXE BOCARNE



Tipo de Peixe

OAbrétea OBacalhau BPefinga BSolha OSalmdo



Ementas de Peixe - Modo de
Confecdo

O Gratinado O Assado B Fstufado BFrito



Tipo de Carne

OVaca OFranao B Porco



Ementas de Carne - Modo de
Confecdo
0

OAssado O Guisado B Estufado



Qualidade dos Produtos - Sopao

Ma ™ Aceitavel M Boa



Confecdo - Sopa

Ma
5%

Mda ™ Aceitavel B Boa



Temperatura - Sopa

Ma
5%

Mda ™ Aceitavel m Boa



Qualidade dos Produtos - Prato
Principal

Ma
10%

Mda ™ Aceitdvel mBoa



Confecdo - Prato Principal

Ma

® Bod

Ma ™ Aceitavel



Temperatura - Prato Principal

Mda T Aceitavel B Boaq



Qualidade dos Produtos -
Sobremesa

Ma
10%

Ma ™ Aceitdvel mBoa ™ Ndo respondeu



Confecdo - Sobremesa

Ma
10%
vel

Ma = Aceitdvel ® Boa ® Ndo respondeu



Comentadrios dos Encarregados de Educacdo

u YA maior parte dos alunos ndo leva sopa”

u  “Os pratos voltam com metade da refeicdo”

u  “Sopa com azeite a mais”

u “Sopa com sal a menos”

u “Asopa sabia a batata, ndo tinha gosto nenhum”
u “Sopa demasiado liguida”

u  “Sopa espessa e salgada™

u  “Sopa salgada”

u  “Quantidade insuficiente de sopa”



Comentadrios dos Encarregados de Educacdo

“Sal a mais”
u “Sala menos”
u "O peixe estava seco”

u “Abrotea fresca, mas o peixe com a massa arrefeceu muito rapido
e ndo estava muito condimentado, pelo que nem poderia ter
tempero. Comida de hospital para dieta e sem muito sabor”

u “O arroz estava bom, mas o pasteldo (de bacalhau) estava muito
seco, salgado e a saber a queimado”

u  “Bacalhau muito salgado”
u  “Pouco bacalhau e muita batata™
u “Pouca quantidade de peixe servida, em muitos dos pratos”

u  “Dificuldade em arranjar o peixe mais pequeno”



Comentadrios dos Encarregados de Educacdo

u

«Colocaram-me no prato 3 pedacos de frango que tirando a pele e 0os 0ssos quase ndo tinham carne.”
“Prato sem sabor”

“O rolo de carne estava demasiado tostado na parte de cima € menos cozinhado na parte de baixo. A
parte menos cozinhada, misturada com o molho, era um pouco enjoativa. Nitidamente um problema de
confecdo.”

“A massa estava demasiado cozida e salgada. O frango bem cozinhado™

“Pouca salada, s6 com alface quando a ementa indicava mais dois legumes”

“A salada estava fresca e muito boa para intfroduzir novas combinacoes alimentares”
“Alface fresca de boa qualidade”

“Salada muito boa”

“Salada muito fresca”

“Alface pisada”

“Salada de tomate a servir com mais frequéncia”



Comentadrios dos Encarregados de Educacdo

u

“Ervilhas pouco agradaveis”
“Fruta mivuda e pisada”
“Fruta com mau aspeto e podres visiveis”

“Apesar de disponivel e variada, a maioria dos alunos nGdo come
fruta”.

“Sobremesa muito doce”

“Talheres manchados” — (sugere que sejam fornecidos em sacos de
slefolc])

“Os alunos comem o que querem € ndo gostam do comer”
“Ninguém chama ¢ atencdo os alunos”

“Figuel impressionada pela positiva com a atuacdo das senhoras
presentes”



